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公立醫疼丑生桃枸短缺巧品管理指南
(2018年版）

    目的： 為規范公立區斤玉生札枸短缺茹品管理、 促進短

缺菊品供泣， 保障性床診斤需求， 制定本指南。

    適用范圍： 本指南適用于〕准床叉需且不可替代或者不可

完全替代，  因生戶、 流通、 使用坏蒂及其他因素導致的， 在

一定區域內不能滿足惟床坐前或者預期用量需求， 存在短缺

風險的茹品。

    目柝使用者： 相失行政管理部口、 各級公立區疼里生祝

枸訪事管理人員及相失坏芾工作人員。

    1. 立區行工生祝枸筠品短缺的相美風險因素

    菊品短缺的相美風險因素涉及生產、 流通、 使用等多今

坏芾。 其中生戶坏芾包括產品自身盾量同題、 企虫盾量管理

休系姿盾詼征、 產品工芭因素、 菊品盾量杯准提高、 設各維

妒、 r址搬迂、 生戶意愿低、 原輔料供立短缺或漲份、 菊品

召回等； 流通坏芾包括戶品分銷受限、 偏遠地區配送租極性

不高、 配送能力不足、 企韭投祝塋斷等； 使用坏芾包括因各

科原因； 人員、 姿金等） 導致的庫存汪縮或囤秧、 疾病暴友

等突友公共丑生事件、 ！ 在床珍痔指南的改交、 菊品新增適泣



怔等； 其他因素包括坏保政策、 季芾、 氣候、  自然災害、 哉
爭等。

            2． 公立區抒工生祝枸短鈇筠品管理組織

       2.1短缺 5品管理組8°的,KJ架-5人員組成

     菊事管理身菊物治斤掌委員會（ 組） 下設短缺菊品管理

工作組， 公立區疼丑生祝構主要負責人任組很， 成員包括但

不限于區疼行政管理、 菊學、       Ilk床區學、 公共丑生、 妒理、

信息管理等考並人員， 原則上座坐具各中級及以上技木職奔

姿格， 人員姿贗和考立可根掘區疼玉生桃枸寞隊情況設置和

調整。 工作幾辦公室設在菊掌部！ 1，  日常工作由茹學部向負
責。

    多鎮丑生院、 社區王生服奔中心分別統一負責轄區內村

玉生室、 社區丑生服奔站短缺蔔品相失管理工作（ 地方另有

規定的除外） 。

  .  2.2短缺A品管理組l的職責

    短缺菊品管理工作組負責制訂本桃枸短缺菊品管理的

相失管理制度勻工作流程， 組織本機枸內短缺菊品氓別、 碉

叭身赴置， 包括： 收集勻碗叭、 分析身評估、 上報身內部通

搬短缺訪品信息， 遴逸替代菊品， 預防菊品短缺友生及赴理

倫理學相失向題等。

   2.3短缺n品管理組織的人員取責



    短缺菊品管理工作組成員應些分工明碗。 匾抒行政管理

人員負責短缺菊品相美工作的洶通和協調； 菊掌人員負責收

集、 上抿短缺菊品信息，  內部通搬短缺訪品和替代菊品相失

信息； 訪學、 恰床區學、 妒理等相失人員共同負責分析評估

短缺菊品信息、 遴逸替代菊品； 信息管理人員負責提供信息

相失技木支持。

    3． 公立區行里生枇枸短缺筠品信息收集

    3.1短缺訪品信息釆源

    短缺菊品的信息來源包括但不限于本祝枸、 菊品流通企

並、 訪品生戶企立（ 或進口代理商） 、 省級菊品集中釆妁平

台、 國家菊品供座保障相失虫奢系統、 有失行亞學（ 協） 合

和患者等。

    3.2短缺訪品信息收集人員要求

  短缺菊品信息收集由及事菊品采妁的人員負責。 若采妁

人員非菊師， 座坐身指定的菊師合作。

    3.3短缺n品信息收集內容

    座坐洋細收集短缺菊品相失信息， 包括但不限于以下主

要內容：

    。 菊品基本信息： ． 包括通用名、 商品名、 刻型、 規格、

給菊途徑； 批准文兮、 份格； 菊品流通企並名林； 菊品生戶

企並（ 或進口代理商） 名林；



    ＠菊品分炎信息： 按適座怔、 訪品份格、 是否為赴方菊、

是否屬于國家基本菊品、 是否為拾救菊品、 是否屬于特殊管

理訪品等進行分炎；

    ＠短鈇信息： 短缺原因和預汁短缺時同、 短缺影晌的地

理范圍和相失哈床科室，  以及本桃枸內垓菊品目前剩余庫

存‵有效期、 肪史用量和預汁可以維持使用的時向。

          3.4短缺A品信息收集方法

    可通迂但不限于電話告知、 電子郎件、 紙盾表單、 在幾

數掘查詢和坐內、 同行信息姿源共享等方式收集短缺茹品信
息。

    4.4-立匾行丑生祝枸短缺訪品信息補趴勻分析評估

    4.1短缺訪品信息A ilk -15分析評估人員要求

    在收集到短缺訪品信息后， 短缺菊品管理工作幾座豐指

定訪掌人員及時組織碗詼身分析評估。

    4.2短鈇訪品信息的補趴

    座坐紂本祝枸菊品短缺相美信息進行碗詼， 包括但不限

于： 短缺原因， 受影晌的主要患者群休， 該菊品現有庫存、

釆妁功史和寞隊使用情況， 估計受影晌的持續時同， 揪用替
代菊品及供立情況等。

   4.3短缺A品信息的分析評估

    座坐紂菊品短缺的真寞性， 短缺菊品的需求量、 可替代



性、       i床必需性和紂患者治疼的影晌等迸行分析評估， 評估

結果經菊掌部伺負責人市核、 短缺菊品管理小俎負責人市批

通迂后， 組織信息上根和內部通根， 并根菊事管理身菊物治

斤學委員會（ 組） 各案。

    5． 公立匾行工生祝枸短缺訪品信息的上報勻內部通報

    5.1短缺訪品信息的上報

    5.1.1短缺9品信息上報人員要求

  短缺菊品信息上報由秋事菊品采妁工作的人員負責。 若

采妁人員非菊師， 座坐勻指定的菊師合作。

    5.1.2短鈇筠品信息上扳流程

  分析評估后的短缺菊品信息， 絰菊學部！ 1負責人市核、

短缺菊品管理工作組負責人市批通迂后， 按規定上振所屬轄

區丑生健康行政部門， 并振菊事管理身菊物治疼掌委員會

（組）各案。

    5.1.3短鈇筠品信息上報方式

  短缺茲品信息座坐根掘國家或地區相失規定上搬。

    5． 2短缺筠品信息的內部通報

    5.2.1短-A i品信息內部通報的人A要求

  短缺菊品信息內部通根由反事菊品釆妁工作的人員負
                      t
責。 若釆妁人員非菊師， 座舀勻指定的菊師合作。

    5.2.2短缺n品信息內部通報流程



                         在完成短缺菊品信息分析評估的基絀上， 由相座人員填

根“ 短缺菊品信息內部通很申磅表” ， 并按照本桃枸的流程市

核和通抿。

    5． 2.3短缺訪品信息內部通扳內容

    內部通報內容包括但不限于短缺訪品品科、 短鈇原因、

預計恢夏供座時同及信息來源、 現有庫存情況、 院內限制使

用管理措施、 可能的替代策略。

      5.2.4短缺筠品信息內部通報方式

  通遷多科途徑及時內部通根短缺菊品信息， 包括但不限

于區疼丑生桃枸信息系統、 院內辦公同、 電子郵件等。 必要

肘同相失部向或科室反憤碗詼， 并進行信息更新。

    6． 公立區痂丑生祖枸短缺筠品替代策略

    6.1 *A A品遴逃的組織管理

    短缺菊品管理工作組可根掘短缺菊品的分炎分級情況，

必要時組幾訪學、         lj床區學、 妒理等相失專韭人員遴逸替代

菊品。

    6.2替代訪品遴逃策略

    替代菊品遴逸座坐基于循怔原則及相失技木規范。

    r6.3替代菊品的荻取

    短缺菊品管理工作組將替代菊品遴逃給果上根菊事管

理勻菊物治疼學委員會（ 組） ， 若替代菊品不在本祝枸供座



； ’ — —

  目汞內， 菊事管理勻菊物治疼掌委員會（ 組） 座坐根掘本桃

  杓相美規定肩劫座急采妁， 并及時在院內通抿替代茹品信息

  （ 內部通抿流程參見5） 。 在替代菊品使用迂程中座普加強匱

  患溝通， 紂患者做好谿要的監妒。

     6.4短缺A品恢夏供座后替代訪品的AL I

           短缺茹品恢夏正常供座后， 由短缺茹品管理工作組提出

替代菊品赴置方案， 并上報茹事管理身菊物治斤掌委員會

  （ 組） 各案。 短缺菊品恢夏供座后的相失信息座警進行內部

通搬并按規定上搬（ 內部通報勻上報流程洋見5） 。
                  6.5元替代訪品時的赴置

    若元可替代訪品， 座坐秧板采取其他治疼措施， 及肘進
行內部通很并按規定上搬。

    6.6替代葛品AL置文檔的管理

    座舀根鋸本祝杓相芙規定管理替代菊品的赴置文檔。

    7.i'-立區行丑生祝枸短缺筠品預防策略

    座坐建立菊品短鈇預警祝制’仇化采妁管理， 強化用茹

監管， 完善報告系統， 增強區疼丑生桃枸座紂茹品短缺的能
力。

    8.-S立玉斤王生祝杓短缺藹品座封迂程中的俺理掌同題
   8.1傖理掌相Al-原則

  座坐遵循有利、 公正、 尊重患者等倫理學原則。



   8.2倫理掌相芙因素

    倫理學因素包括在公平赴置、 合理分配短缺菊品以及使

用替代菊品的迫程中涉及的經濟性、 患者意愿及份值現等因

素。

8.3 4k理孛相芙事宜的k理

泣坐基于倫理掌相芙原則， 充分考慮俺理學相芙因素，

促進短缺菊品及其替代菊品的合理分配身公平使用。


